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เทคนิคการแกปญหาอนาคต(The Future Problem Solving Technique) 

 
เทคนิคการแกปญหาอนาคต เปนเทคนิคการแกปญหาวิธีหน่ึงที่มีประสิทธิภาพ  ท่ีคิดขึ้นโดย พอล อี ทอร

แรนซ(Paul E. Torrance)  ต้ังแตป ค.ศ.1974  เทคนิคน้ีสามารถนํามาใชสงเสริมและพัฒนาทักษะการคิดแบบ
ตางๆรวมทั้งการคิดอยางมีวิจารณญาณและการคิดสรางสรรค และเปนท่ีรูจักกันแพรหลายจนถึงปจจุบันในหลาย
ประเทศ  การแกปญหาอนาคตของทอรแรนซ  ไดมีการนํามาใชปฏิบัติในลักษณะโครงการระยะยาวและตอเน่ือง  
โดยมีเปาหมายเพื่อจูงใจ เราความสนใจใหเยาวชนใสใจตอปญหาอนาคตและเพื่อพัฒนาทักษะความคิดสรางสรรค 
และเปนท่ีรูจักกนัแพรหลายจนถึงปจจุบันในหลายประเทศ เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา  แคนาดา  ออสเตรเลีย  
นิวซีแลนด  รซัเซีย  เกาหลี  มาเลเซีย  ฮองกงและสิงคโปร  ปจจุบันมีสมาชิกรวมในโครงการไมตํ่ากวา 
250,000 คน นอกจากนี้ยังมีการบูรณาการเทคนิคการแกปญหาอนาคตเขากับหลักสูตรของโรงเรียนและการ
จัดการเรียนการสอน 

ประโยคคําพูดท่ีเปนหัวใจสําคัญของ ดร.พอล อี ทอรแรนซ กลาววา "To dream and to plan, to 
be curious about the future and to wonder how much it can be influenced by our efforts are 
important aspects of being human." 

 
ความสําคัญของเทคนิคการแกปญหาอนาคต 

ยุทธวิธีการแกปญหาอนาคต(Future Problem Solving Strategy) เกิดขึ้นมาจากสาเหตุท่ีเด็กและ
เยาวชนสวนใหญขาดทักษะความคิดสรางสรรคและใหความสนใจ  ใสใจตออนาคตนอยลง  ท้ังๆที่เด็กและ
เยาวชนเหลาน้ีจะเปนผูรับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปญหาตางๆในอนาคตโดยตรง  ดังน้ันจึงไดมีการเผยแพร
แนวคิดและกระบวนการ มีการนําไปดําเนินการอยางจรงิจัง โดยองคกรอิสระที่ไมหวงัผลกําไรและมีการ
ดําเนินการโดยมหาวิทยาลัยตางๆทั้งในสหรัฐอเมริกาและในแถบเอเชียหลายประเทศ 
 
เทคนิคการแกปญหาอนาคต   

ตามแนวคิดของทอรแรนซ  ประกอบดวย  ขั้นตอน 6 ขั้นตอน ดังน้ี คือ 
ขั้นท่ี 1 ระบุปญหา(Problem identification) โดยระบุสาเหตุและผลของปญหาที่ชัดเจนจากเรื่องหรือ

เหตุการณท่ีกําหนดใหโดยการระดมสมองใหไดปญหามาใหไดมากท่ีสุด 
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ขั้นท่ี  2  การระบุปญหาสําคัญ(Identifying the underlying problem) โดยพิจารณาเลือกปญหา
สําคัญเพียง 1 ปญหา  จากปญหาที่คิดไดในขั้นท่ี 1   

ขั้นท่ี  3  การระดมสมองคิดหาแนวทางการแกปญหาที่เปนไปได (Brainstorming potential 
solution) โดยการระดมสมองใหไดแนวทางการแกปญหาสําคัญที่ไดจากขั้นท่ี 2  อยางนอย 10 แนวทาง 

ขั้นท่ี  4  พัฒนาหรือกําหนดเกณฑในการประเมินแนวทางการแกปญหา (Developing criteria for 
evaluating solutions) โดยกําหนดเกณฑท่ีประกอบดวยอยางนอย 5 เกณฑพิจารณาตัดสินแนวทางการ
แกปญหาที่ดีท่ีสุดหรือเหมาะสมที่สุด 10 แนวทางจากขั้นท่ี 3    

ขั้นท่ี  5  ประเมินแนวทางการแกปญหาเพื่อใหไดแนวทางการแกปญหาที่ดีท่ีสุดเพียง 1 แนวทาง 
(Evaluating all solutions to determine the best one) โดยใชเกณฑท่ีกําหนดจากขั้นท่ี 4   

ขั้นท่ี  6  สรางแผนปฏิบัติงานที่ประกอบดวยแนวทางการแกปญหาที่ดีท่ีสุด(Elaborate the best 
solution and develop an action plan) โดยเลือกแนวทางการแกปญหาที่ไดคะแนนสูงที่สุดจากการประเมิน
แนวทางการแกปญหาในขั้นท่ี 5 มานําเสนอใหขอมูลและรายละเอียดถึงแนวทางการแกปญหาวาใคร  ทําอะไร   
ท่ีไหน  เม่ือไร  และอยางไร  ในลักษณะโครงการที่ละเอียดชดัเจน   

กระบวนการแกปญหาอนาคตนอกจากจะสงเสรมิพัฒนาทักษะการแกปญหา ทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  และคิดอยางสรางสรรคแลวยงัชวยเพิ่มความสนใจและใสใจตออนาคต  ชวยในการฝกทักษะการ
วิจัย  การทํางานเปนกลุมและทักษะในการสื่อความหมาย  เชน  การพูดและการเขียนที่มีคุณภาพ 
 
ทักษะการคิดที่จําเปนสาํหรับเทคนิคการแกปญหาอนาคต 
 แนวทางการแกปญหาที่ดีท่ีสุด  ตองอาศัยความสามารถหรือทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ(Critical 
thinking) และคิดสรางสรรค(Creative thinking)และคิดแกปญหา  รวมทั้งความสามารถในการคิดแบบตางๆ 
คือ 

1. การคิดอยางคลองแคลว(Fluent thinking)  หมายถึง  ความสามารถในการคิดท่ีมีปริมาณในการ
คิดหรือความคิดเห็นท่ีนําเสนอหรือคิดหาคําตอบใหไดปริมาณมากในเวลาจํากดั 

2. การคิดอยางยืดหยุน(Flexible thinking)  หมายถึง  ความสามารถในการคิดท่ีไดคําตอบ
หลากหลาย  สามารถจัดกลุม  จําแนกประเภทและวิเคราะหคําตอบไดหลากหลายแนวทาง 

3. การคิดอยางละเอียด(Elaboration)  หมายถึง  การคิดอยางละเอียดรอบคอบในแตละเรื่อง  
อธิบายขยายความตอเติม  และยกตัวอยางประกอบไดละเอียดสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

4. การคิดริเริ่ม(Originality)  หมายถึง  ความสามารถในการคิดริเริ่มท่ีแปลกใหมจากธรรมดาหรือ
จากเดิมท่ีเปนอยู  ไมซ้ํากับใคร  เปนการคิดท่ีไดคําตอบที่เหมาะสมและมีประโยชน 

ความสามารถหรือทักษะการคิดท้ัง 4 ลักษณะ  เปนองคประกอบสําคัญในการคิดอยางมีวิจารณญาณ
และคิดสรางสรรครวมทั้งเปนพื้นฐานในการเรียนรูและการใชรปูแบบการคิดแกปญหาอนาคตใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพราะขั้นตอนกระบวนการแกปญหาอนาคตตองใชทักษะการคดิท้ัง 4 ลักษณะ 
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เงื่อนไขความสาํเร็จของเทคนคิการแกปญหาอนาคต 
 เทคนิคการแกปญหาอนาคตเปนยุทธวิธีท่ีสามารถนํามาใชในการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการคิดของผูเรียนไดเปนอยางดี  ซึ่งการนําเทคนิคการแกปญหาอนาคตไปใชใหเกิดประสิทธิผลน้ันมีเงื่อนไขที่
สําคัญดังน้ี 

1. ความรูความเขาใจของครูเกี่ยวกบัเทคนิคการแกปญหาอนาคต  และความชํานาญในการใชเทคนิค
ดังกลาว 

2. ความพรอมของนักเรียนในดานการอาน  การเขียน  การวิเคราะหปญหา  และการอภิปรายแสดง
ความคิดเห็น 

3. ขอมูลในแตละเรื่อง  ในอดีตและปจจุบันท่ีนาเชื่อถือได  และสะดวกในการสบืคน  สําหรับการฝก
แกปญหาอนาคตของนักเรียน 

เงื่อนไขทั้ง3 ขอ ดังกลาว  มีความจําเปนสําหรับการนําเทคนิคการแกปญหาอนาคตมาใชในการจัดการ
เรียนรูใหกับนักเรียน  แตสําหรับการดําเนินโครงการแกปญหาอนาคต(Future Problem Solving Program) 
ท่ีจัดใหสําหรับเด็กและเยาวชนทั่วไปที่มีความสนใจและความรู  มีความสามารถสูง จะมีเงื่อนไขการดําเนินการที่
แตดตางจากการบูรณาการใชในหลักสูตรการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน 
 

ประโยชนของเทคนิคการแกปญหาอนาคต 
 การใชเทคนิคการแกปญหาอนาคตของทอรแรนซ  นักเรียนตองมีการรวมกันคิดและระดมสมองโดยใช
ทักษะการคิดระดับตางๆ จนถึงทักษะการคิดขัน้สูง  จึงเปนเทคนิควิธีท่ีเหมาะสมที่สุดอยางหนึ่งที่จะสามารถ
นําไปใชสําหรับพัฒนาทักษะการคิดของนักเรียนในทุกสาระการเรียนรู  นอกจากนั้นยังสามารถนําไปบูรณาการกับ
การจัดการเรียนรูโดยใชปญญาเปนฐาน(Problem-Based Learning : PBL) หรือการจัดการเรียนรูแบบ
โครงงาน(Project Based Leraning) และเทคนิคการจัดการเรียนรูอื่นๆ ท่ีเนนผูเรยีนเปนสําคัญ  ซึ่งผลจาก
การศึกษาและวจิัยของทอรแรนซ  ไดสรุปและเสนอประโยชนของเทคนิคการแกปญหาอนาคตดังน้ี 

1. เน่ืองจากเทคนิคการแกปญหาอนาคต  ผูเรียนจะตองอานและคิดในทุกแงทุกมุมเกี่ยวกับสถาน 
การณหรือเรื่องที่กําหนด  ดังน้ันจึงชวยใหผูเรยีนพัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห 

2. เน่ืองจากเทคนิคการแกปญหาอนาคต  ผูเรียนจะตองคิดคาดคะเนเกี่ยวกับเหตุการณ  หรือผลที่
จะเกิดขึ้นจากปญหา คิดหาแนวทางการแกปญหาตางๆที่มีความแปลกใหมแตกตางจากวิธีการแกปญหาแบบเดิม  
ทําใหผูเรียนไดฝกทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณและคิดสรางสรรคตลอดกระบวนการ 

3. เน่ืองจากเทคนิคการแกปญหาอนาคตของทอรแรนซ ออกแบบเพื่อใชฝกและจูงใจเด็กและเยาวชน
ใหใสใจตอปญหาอนาคตในทุกดาน  ซึ่งมีผลกระทบโดยตรงตอชีวิตความเปนอยูของพวกเขาในอนาคตเมื่อเติบโต
เปนผูใหญ  การไดเห็น  ฝกคิดแกปญหา  สภาพการที่เปนปญหาปจจุบันและแนวโนมความรุนแรงในอนาคต   
จะชวยกระตุนความสนใจในการเรียนรูเรื่องราวตางๆ ในอนาคตมากขึ้น 

4. การฝกเทคนิคการแกปญหาอนาคตตองใชท้ังภาษาพูดและภาษาเขียนตลอดเวลา  ดังน้ันจึงเปน
การพัฒนาทักษะการพูดและการเขียนในการสื่อความหมายที่ถูกตองและชัดเจน 
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5. เทคนิคการแกปญหาอนาคต  มีการดําเนินการเปนลําดับขั้นตอน  เริ่มจากปญหาจนถึงแนว
ทางการปฏิบัติเพื่อแกปญหาซึ่งเปนการพัฒนาทักษะในการวิจยัตลอดกระบวนการ 

6. เทคนิคการแกปญหาอนาคตมีทักษะการคิดหลายระดับ  มีการตัดสินพิจารณาทางเลือกในการ
แกปญหาและแนวทางในการแกปญหาที่ดีท่ีสุด  โดยมีเหตุผลสนับสนุน  หรือมีเกณฑท่ีชวยในการตัดสินใจ  ไม
ตัดสินในใจโดยขาดการคิดพิจารณาดวยเหตุและผลซึ่งเปนการปลูกฝงนิสยัในการคิดกอนปฏิบัติและตัดสินใจซึ่ง
สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวนัได 

7. เน่ืองจากเทคนิคการแกปญหาอนาคตสมาชิกกลุมตองนําเสนอความคิดเห็นเสมอและตองมีความ
รับผิดชอบ  ตองปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีของสมาชิกกลุมตลอดเวลา  การไดมีโอกาสฝกเทคนิคดังกลาวจะ
ชวยพัฒนาความสามารถในการชี้นําตนเองและมีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุมมากขึ้น 

8. เน่ืองจากเทคนิคการแกปญหาอนาคตเปนการปฏิบัติงานรวมกันเปนทีมหรือเปนกลุมซึ่งทุกคนตอง
ใหความรวมมือ  เพ่ือใหงานบรรลเุปาหมายเพราะทุกขั้นตอนของกระบวนการ  จะตองมีการระดมความคิดและ
รวมกันปฏิบัติ 
 

ตัวอยางการใชเทคนิคการแกปญหาอนาคต 
 

การแกปญหาสิง่แวดลอมเปนพิษอันเนื่องมาจากขยะ 
ข้ันที่ 1 ข้ันระบุปญหา 

1.1 ใหนักเรียนอานสถานการณท่ีกําหนดใหและรวมกันคิดวิเคราะห 
1.2 เขียนปญหาโดยเลือกเฉพาะปญหาที่สําคัญ  ท่ีเปนจริงและเกี่ยวของกับเหตุการณโดยตรง 

ข้ันที่ 2 ระบุปญหาสําคัญ 
 ใหนักเรียนพิจารณาเลือกปญหาสําคัญเพียง 1 ปญหา  โดยคํานึงถึงความจําเปนของปญหาหรือความ
รุนแรงและความเปนไปไดในการแกปญหานั้น 
ข้ันที่ 3 ระดมสมองคิดแนวทางแกปญหาที่เปนไปได 
 ใหนักเรียนเสนอแนวทางหรือวธีิการแกปญหาอยางนอย 10 แนวทาง  เชน  รณรงคการทิ้งขยะโดยแยก
ประเภทกองขยะ , ใหความรูแกประชาชนอยางทั่วถึงเกีย่วกับวิธีการทําลายและทิ้งขยะที่ถูกตอง , ใหความรูแก
ประชาชนเกี่ยวกับอันตรายของขยะที่มีตอชีวิตและสขุภาพ ฯลฯ 
ข้ันที่ 4 กําหนดเกณฑเพ่ือประเมินแนวทางการแกปญหา 
 แนวทางในการกําหนดเกณฑตองยึดปญหาสําคัญและแนวทางการแกปญหาที่มีความเปนไปไดสูง  
หลักเกณฑในการประเมินแนวทางการแกปญหาควรเขียนเปนบทความหรือวลีท่ีประกอบดวยคําเปรียบเทียบขั้น
สูงสุด เชน  ปฏิบัติไดงายเห็นผลเร็วที่สุด ,  ใชบุคลากรในการดําเนินงานนอยท่ีสุด , ใชงบประมาณนอยท่ีสุด , 
เกิดประโยชนตอคนสวนใหญมากท่ีสุด , จะไดรับความรวมมือจากชุมชนมากท่ีสุด 
ข้ันที่ 5 ประเมินแนวทางการแกปญหา 
  กําหนดน้ําหนักคะแนนแตละเกณฑเปน 10 คะแนน แนวทางใดไดคะแนนสูงสุดจากเกณฑท้ัง 5 เกณฑ 
รวม 50 คะแนน จะเปนแนวทางการแกปญหาที่ดีท่ีสุด เพราะมาจากการรวมกันใหสมาชิกทุกคน  
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ข้ันที่ 6 เสนอแนวทางการแกปญหาที่ดีท่ีสุดและพัฒนาแผนปฏิบัติงาน 
 นําแนวทางการแกปญหาที่ดีท่ีสุดไปเขียนแผนการปฏิบัติงาน(Action Plan) เพื่อนําไปสูการปฏิบัติการ
แกปญหาที่เปนรูปธรรม  
 

************************************************************ 
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